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LA CONFRNZA DELCONSUM DOR M EJORA
Y LA VAIORACDN DELA ECONOM R DEL
HOGARMARCA SU MEJOR DATO EN ANOS

En eltercertrin estte delafio 2026, b confanza delconsum dor
espafiolm e :elhdice Panomm a by Kantarsube 2,4 puntos, hasta
-3,2,sum eprrgisto desde 2024, aungue s m antiene todava en
terreno negatvo.

Elcontexto sgue siendo am biguo.Porun bdo,enconttam os b
bapda de bs tposde nterEs, una rcuperacidn gradualdelconsum o
privado yun m ayoravance en b ecucdHn de bs fondos europeos.
Porotio, persisten sefiaes de debildad: B crracin de em pEo se ha
m oderado, B nfhcidn subyacente contihGa en niveks ekvadosy el
crecin Ento delPB, aunque postio, m antiene un rtm om as
contenio.

Com o en trin estres prevbs, B stuacHn geopoliica sgue siendo

com pkR vy, junto con posb ks tensbnes en bsm erados enegéticos,
podra afectarnegativam ente a b inflhcbdn y, en consecuench,al
poderadquisitvo de bshogares en elfutumw.

A nivelm acro, B kctura esde cauteh con m ejpra en elhorzonte: h
vabracibn delm om ento presente em peora lgemm ente, tanto en
Espafia com o en b Eumozona,m Entias Bs expectativasa seism eses
rbotan con fuerza (+9 y +13 p p.),aunque sguen en negativo.

Elcontraste esta en l econom & dom éstica, m ejprvabrada que h
delpaXk: b stuaciHdn actualdelhogaralkanza sum eprdato desde
2021 (+4 pp. yel82 % dechm Iegara fin dem es,con m &shogares
que b hacen de form a hobada .Elahono se m antene estabk en el
81% ,aungque pEre regubrdad.

En elem pEo m epran am basm étricas:bap quEn prevé un aum ento
deldesem pko y tam bEn quin perxcbe resgo de perdersu puesto.EL
m om ento de com pra se m antiene esablk, con bspmwductos
fhancErs com o prncpalsubida (+6 pp.).

En eldato deltrin estre analzam os a bs creadores de contendo, el
recuerdo que genemn y bs agpectosm asym enos vabrados en su
rhcbHn con Bsm axas.Un tem a que ha sdo de profunda
actualdad en bsGlin osm esesy que preocupa a quEenes cuentan
con este form ato en susaccbnesdem axca.

Com o sem pre, esperam os que B hfom acidn os sea de m ucha
utilidad y nosponem os a vuestta digpostHn pam cuahuirrduda.

Teresa de Ledesm a
D rectora de M arketing de Kantar

teresa dekdesm a@ kantar.com
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Indice . .
_ Elhdie Panormam a by Kantarse siia en -3,2 en el3T de 2026, frente al-5,6 del
trin estre anterbr. Es elm e Buo desde 2024, i te
P anoram a : Elhdxe de e anterbr.Es elm epreg esde aungque sgue en tereno

. negatwo.
Confanza del N
, , Esta m epra se apoya en b bapda de bs tbosde nterés, una nfhcidn geneml
Consum dorm S el contenia y B recupermcidn gradualdelconsum o privado, factores que

d e 1 cornsum jd Ooxr 2,4 puntosym arca com pensan k mEkntzactn en b creactn de em pko y una hflhcidn subyacente
! todava ekvada.

la confianza

Su m eprdato desde Elfhdice encadena asiun m ovin Ento alaka trasvaros trin estres oscibndo
2024 entre -3 y -7 puntos:elconsum dor shue siendo pesin Bta, per aljo m enos que
en bstlkin osdosafios.

= C onfianza delConsum dor
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fhdice Panomm a by Kantar
Elhdie eselesulado de h m ed& de ks 3 princpbaksvabmacbnes: stuactn delpa, stuacibn econém a delhogary m om ento
pam ralzargrandes com pras.Debio alCovi 19 elprin ertrin estre del2020 no se realizd elcam po y portanto no hay dato.
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Contexto econdm ico

a nwve lm acro VabracHn de B situacid®>n econdm ica
en la Eurozona

la vabracbHn actualde B Eurmozona se m odemra,
pero bsexpectativasa selsm eses se recupemn
con fuerza +1B3pp.)

La vabmrcHn delm om ento actualde b econom & de B
Eumzona cede de 12 a 9 puntos (-3 p p.),aunque
encadena un aflo consecutivo en posiivo.

Elcam b rrEvante estd en elcorto phzo:h
expectativa a seism esespasa de -45 a -32 puntos (+13
pPp.,sum ayorrbote de B sere recente.Se m antiene
chram ente en negativo, pero b atenuacin de Bs
tensbnes com exchksy B expectativa de bapda de
tiboshan fienado eldeterbro de bs trin estres e

anterbres.
OlActual %lDenttode6meses
N [

Vabracin de B simacin econém ica de b Eumzona:
Eldato de cada variabk delgrifico es b diferench entre elporwentaf de vabmacbnesposiivasy elporcentaj de
vabmcbnesnegatias. Cuanto m ayorsea elporwentaj, sea posiio o negatio, m ds acentuada es b diferenca.
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Situacidn

= 0 Ia vabmcHn actual Algualgue ocune con b vabracidn de b stmacHn europea, B percepcidn del
econom 1ca - m om ento presente en Espafla em peom lgermm ente:de -21a -24 puntos (-3 pp.),
de Espana se om pendo k m epm acum ukhda de bsllin os trin estres y vokEndo a bsnieks
m antene m Entm@as <lie 2024 ..Una a.ctjv:'dad ecl01j16m ira m dsdébilde blprev:'sto vy B hcertdum lbre
htemacpnalsguen conditbnando esa kctumr .St em bamgo, b expectatva a

m e:'p]:a B expectat]'va selsm eses se recupera 9 p p. (de -51a -42),aunque sgue sendo m uchom as

negativa que hace un afio (-33/-34),porb que espronto atn par habhrde una
a 6 meses tendenci posiia.

de Espana

\/

Evolucibn de Ia vabbracidn de b siuacid®n econdm ica en Espafia

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

I ', -42  /
N, (3pp) (+9pp) L

N -33 N —

HActual MA 6meses

Vabmrcin de k stuacidn econdm a delpaks:
Eldato de cada varabk delgrfico es b diferenci entre elporcentaf de vabmacbnes posiivas y elporwentaf de vabmacbnes
negativas. Cuanto m ayorsea elporenta, sea posiio o negativo, m s acentuada es b diferenca. \/

Debido alCovi 19 elprin ertrin estre del2020 no se realizd elcam po y portanto no hay dato.
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(] 1
S ltU. acion . -/ La vabracbHn delm om ento actualdelhogarsube de 38 a 42 puntos (+4 pp.),el
La stuacon nivelm &salo desde 2021,y encadena tres trin esttres de m epra conthuada.la

g []
ecornom 1Ca econdm ra actual econom B dom éstica se percbe chmam ente m eprque b delpaks.Porsu parte,
b vabracHn a seism esesm epmra de -18 a -10 puntos (+8 p p.), rrcuperando el

de los delhogaralkanza su
m eprvabracibn

terreno perdio elperbdo anterbr, aungue todava en negativo.

hogares

desde 202 ly m ejora La bapda de tos, B hnfbhcidn genemlcontenida y b recupermcidn delconsum o
8 pp.a seism eses privado explican este alvb, aunque no es suficente pam cobcaren positivo ks
expectatias.

K/ Evolicidn de la valbracidn de h situacidn econdm ica delhogar

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Vabmcibn de B siuacin fnanciem delhogar: Debido alCovid 19 elprin er trin estre del2020 no se realzd elcam po
Y cém o vabmraras k siuacbn econdm Tra de tu hogar?, (Com o crees que serd h stuacin econdm tra de tu hogardento de sesm eses? y portanto no hay dato.

Eldato es b diferench entre elporcentaj de vabmracbnes postiasy elporentaf de vabmacbnes negativas. Cuanto m ayorsea elporentaj, sea
positio o negativo, m &sacentuada es kb diferenca .
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Econom 1a La capacdad pam cubxrr
Elporentaf de consum dores que Iega a fin dem essube del76 $ al82 %

P ]
dom éstica bsgastosm ensuaks , Sque =g . .
(+6,5pp.),elm eprdato dellGltin o afio.la m epra se concentra en quenes
m epia :el82 % Ilega a Tegan de form a hobada,que pasan del29 % al34 % (+4.8pp.).

fndem es Y crece elque En parm kDb, quiknesdechmn difculadespara Iegara fin dem eso Iegarm uy
b hace de om a ajistadosbapn del218 % alle 1% (-5,7p p.) :pasan de serlde cada 5a lde

cada 6 consum Hores.
holbada

Capacidad pamr cubrirlsgastosm ensuals (%5 )

T
2026

2T 3T AT 3T
B LEkgo a fin dem esde fom a
hobada.
82 %
O  deDbs

Lkgo a fin dem es.
consum dores tene

. . 57 50 53 47 28 capaciad pam
Es dIEE:JlIbgarla fndemes abordarsus gastos
o Irgom uy ajustado/a. m ensuaks.
Prefiero no contestar. 19 22 20 22 15
4 3 2 3 2

VabraciHn de B simacin financikm delhogar:
Actualn ente, ¢cudlde ks sgukntes fiases define m ejprh siuacdn fhancem de tu hogar?

Con rhcbn alahono diras que en tu hogar..

© Kantar2026 |7
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Econom ia
dom éstica

(2)

Capacidad de ahormo (% )

2T 3T

B Ahomam os todos

bsm eses. 30
B Ahomam os

ocasbnaln ente

(@bunosm eses) . 49

B N o ahormam os
nunca.

W Prefiero no 18

contestar.

Vabmcibn de B siuacin fnanciem delhogar:

4T

32

49

17

Elahono se

m antiEne en
el8l% ,perw pexe
regubrdad:bap el
ahormo m ensualy
sube elocasbnal

1T

2026 3T

81 %

33
de bs
consum dores
digpone de

a7 m amen pam
elahono.

18

Actualn ente, ¢(cudlde ks sgukntes fiases define m ejprk stuacdn fhancem de tu hogar?

Con rhcbn alahono diras que en tu hogar..

ILa capacilad de ahoro apenasvara (81% frente al80 $ deltrin este
anteror), con 8 de cada 10 consum Hores con aglin m amgen pam ahomar. E1
cam b es@d en elcom portam Ento:quiEnes ahorman todos bsm esesbapn al
33 % (2pp.) yguenes b hacen ocasbnai ente suben al47% (+2,8pp.) .Hay
bsm im os ahonadores, perw ahoran de form a m enos reguhr.

En conjunto, B evolicHn de bsahonosen bslGlin os seism eses esestabk con
una Igerm m epra:4 de cada 10 (39 % ) dechman que sus ahonos se han
m antenilo esmbks.

EvoluciHn de bsahormosen bstlim os6é6 m eses (% )
1T

2T 3T 4T 2026 3T
M Se han 22 23 24 25 26
hcrem entado.
M Se m antEnen.
41 43 41 38 39
B Han bapdo.
, 31
W Prefiero no 32 2 o4 33
contestar.

ICANTAR
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ExXpectativas
. o, El43 % cree que eldesem pko aum entar@d en elprdxin o afio, 4 p p.m enos que
fre Il te M epran am basm étrcas eltrin estte anterbr, y sob el7 $ perwcbe riesgo rralde perdersu em pko (-1

alem pleo de em pko:bap eltem or | PP
alaum ento delpam y La brecha ente b perepcin genemly eltem or hdvilualse mduce a 36
puntos (fente a bs 39 prevbs), pem sgue skndo m uy am pla:elconsum for

tam b¥en elresgo personal m antiene una kectum pesin Sta delm ercado Bbomlen su conjunto que no
a pe:ziereltlabajo . trashda a su propia situacHn, que percbe com o estabke.

“4dp p.

43% AVAS]

Consdera que
eldesem pko
crecerd en el
p1Oxim o afio.

o
7%
Ven riesgo de
pexdersu em pko.

— H)O =PO
— H)O =)0
— O =)0
— )OO =)0
— O =)0

— O =)0

Perspectivas ante eldesem pko (% ): Riesgo de pérdida delem pko (¥ ):
&Y com o crees que evolicbnard eldesem pko en elpixin o aflo? Habid m as ¢Qué posbildades hay de que puedas perdertu em pEo en bsprdxin os seism eses? M uchas + Bastantes

© Kantar2026 |9
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Valoracidn del
mom ento de
com pra.

° Hogar
(—O)

Tecnobgi

Alin entacHn Pequefios ekctrodom ésticos

Se analizan 9
categorias y 30
subcategorias

Productos de droguera
y In pza delhogar

Accesorbs par elhogar

Elkctrodom ésticos grandes
Ropa o com pkm entos

O cb dediado a actividades Tekviidn

culnz bs TeEfono m &vil

Refirescos, cervezas, viho o

bebilas alohdlicas pam Sewkbsde stram ng

(peruks, seres, m Gsia... )

— Muebks consum Iren elhogar
d e p YO d uctos - Prod;ctzios de beIEia — Restaumntes, bares — Oxdenador
S ¥ cuniado persona . ) — Consoh /vieojiegos
y servic 10 s — Vapsde fin de sem ana
— Vacacbnes higas /un cmcermo
}:63 Segums —. Pmductos Gmrndes Form acin O:D Cohbomcin
financirws com pras ) [[>> ONG

— Segur de coche /vivenda — Productos fhancers (phnes/ Refom arh casa

fondos)

— Segumw de salud Coche /m oto

— O tms hversbnes fnanckeras

— Segumw de vda — Casa /p¥o com o prin era

— Préstam o /Crédio o H poteca vivienda

Casa /p¥o com o segunda
vivenda / hversbn

— Actwvidadesde fom acbHn — CobkboracHn con ONG

Panomm a by Kantar3T 2026
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V a :I.C) Tac jf) N La vabracn delm om ento de com pra se m antene estabk, con productos fnanckeros com o

Unia subida destacada (+6 p p.hasta el26 % ), seguida de form acHn +3 pp.) yocb (+2

d e l mom en to Elm om ento de pp.).Sob rettoceden grandes com pras (-2 p p.) y seguros (-1p p.) ; tecnobg s, cesta basia
y cobboracbdn con ONG no varan.

com p1ra se

m ant:'ene ecambEe , Las categorBs se distrbuyen de una m anem sin lhra perbdos anterbres:

1a — Aproxin adam ente B m tad de bsconsum Hores consilerm que esbuen m om ento parm
p or Ca te g or S con pIOdU.CtOS afrontarfom acHn y b cesta de productosbasicos.

de com pra

financ:'eros com O — En tomo a un terxcb vabra positivam ente elm om ento para hogar (36 & ), ocb (34 %)
p]'_'inc:'palsub:'da y tecnobg® (31% ).

. — En tomo a un cuanto de bsconsum dores cree que esbuen m om ento pam contratar
deltrm estre seguios o productos fhancimws, o cohbomrcon una ONG .

— Fhaln ente, Bsgrandes com pras ofrecen resuladosm asdicretos, poreldesem bolko
o B in plcacHn que suponen.

FORMACDN ocD @oﬂ SLI'\JIIE;ABORACDN
— 0=>

52 % +3pp. 34 % +2p p. 28 % Opp.

PRODUCTOS
FINANCIERO S

26 % +6D p.

& (™ie

i‘ﬁ"& CESTA BASTA 6 HOGAR SEGURO 8 GRANDES
f % >0 COMPRAS
45%  opp. 36 % +pp. 25% . 14% 2o

P
TECNOIOGIRA

Vabracibn delm om ento de com pra:

;Crees que esun m om ento m uy bueno, bueno... parm com pray/

e ’ o 313

contratar... ? 30 subcategoras agmpadas en 9 categoras

Opp.

l(ANTAR Panormm a by Kantar3T 2026 © Kantar2026 |]l



Valoracidn
delm om ento
de com pra.

Detalle de
subcategorias

AR
"Iy}

Cesta
basica

Tecnologia

O cio

Vabmcin delm om ento de com pma:
(Creesque esun m om ento m uy bueno, bueno... para com pray/ contatar.. ?

Productos de droguers y In piza del
hogar

Aln entacHn
Ropa o com pkm entos

Productos de belkza

49 %

Tekvisidn

TeEfono m ovil

Sewibs de stream ng peltuls / seres /33

m Gsica)
O enador

Consohk /videojiegos

36 %

34 %

30 %

23 %

Refrescos, cervezas, vino o bebdas
akohdélras par consum ren elhogar

O cb dedirado a actvidades culum ks
Vajpesde fn de sem ana
Restaurantes, bares

Vacacbnes Bigas /un crucermo

44 %

L)

Hogar

&

Grandes
Com pras

(&)

Seguros

7

©

Prod.
Financiros

% valoran que es un buen momento para la compra/contratacion:

Losnieks se sostienen grachsa b cesta basica —droguera y alin entacdn Ideran— yal
ocb en elhogar,m entras Bsgrandes com pras sguen a b coh :refom as, coche y vivenda
habiual

Pequefios ekctrodom ésticos 43 % =
Accesorbs para elhogar 38% =
Ekctrodom ésticos grandes 33% 4
Muebks 31% 4
Refom ar kb casa 8% ¥
Coche /m oto 5% ¥
Thm uebk com 0 2® vivienda /fverstn 13% ¥
Casa /pio com o prn era vivenda 0% Vv
Segur de coche /vivenda 28% ¥
Segur de salid 24% ¥
Segur de vida 23% ¥
0O tras nversbnes fnancems 32% 4
Phnesde pensbnes / fondos de 318 4
hversbn ©

Préstam o /Cr&dio o H poteca 5% =

ICANTAR
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#DatodelTrim estre

Creadores de
contenido

Sob l1de cada 4
consum dores recuerda
una cobbormcHdn entre

m arca y creadorde
contendo: confanza
Se gana m ostrando
resultados rea ks, no
sob aparecEendo

(1)

Recuerdo cobbormci®n m arca
y creadorcontenido (%)

Si

25 25 %
Recuera
albuna
cobbomcibn

No
75

Pese alcrecente volim en de nversbn en creadores de contenido, sob el125% de bs
consum Hores recuerda habervisto reckntem ente una cobbomcHn entre m ara y creador.
Elpmwblm a no esde exposicdn, sho de huelb dem ara:en B m ayora de bhsocasbnes
bsdecisbnes rrhcbnadas con bs creadores de contenilos se hacen basadasen b

optin acHn porlkesy com entarbs (engagem entde phtafom a), sh teneren cuenta el
potencialde constmucc®n de m arca delcradorescogido.

Com o consecuencs, bsdrivers de confanza en ks recom endacbnes delcrradorestan

m uy rrhcbnados en dem osttar sovench y autenticidad .M osttarresultados raks (32 % ),
tenerexperienca o conocin Ento deltem a (26 % ) yutilzarreai ente elproducto (25 % )
explicando bsbeneficbschram ente (24 % ) pesan porencin a delhum or (13 % ) .Esto se
alnea con b que sabem osgracisa LNKALque b htermccHn con elproducto y eluso
ralekvan elbranding 17 y 11 puntos respectivam ente.la credbiidad delcreadorse

dem uestra en pantalh.

Confianza en lasrrcom endacinesde
m arca de s crradoresde contenido (% )

Muestie resutados rea ks I 2

Tenga experenci o conocin entos sobre eltem a [IIIENEGGNNNNN -

Realn ente utilce elpoducto IIIIIEIEGEGEGEENN 25
Explgue chmam ente bs benefcbs [IIIIGGEGEGEEN 02
Parezca shcemw y auténtro NG 0

Ya confam en élo elh antes [ING 12

U tilice elhum orde fom a natumly no parezca publcidad forzada [ IEGG 13

¢ Recuerdas haber visto recientemente alguna
colaboracién entre una marca y un creador de
contenido o influencer?

0 to I 16

¢ Qué hace que confies en la
recomendacién de un creador de
contenido?

ICANTAR
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#DatodelTrim estre

Creadores
de contenido

Elconsum dorpide
chrdad y coherrnca:
que k explguen ben
bsbeneficbsdel
producto yno se
habk de b que no se
conoce

(1)

Cuando una m arca trabaj con
creadores de contenido valoro que: (% )

Explue bien bs benefrips delpwoducto [ GG -
Gene confanza [ 25
Elcontenilo parece auténtico _ 23

Lam arca se recuera chram ente - 7

Entretenga - 6

Cuando una marca trabaja con creadores de contenido, ¢qué valoras mas?

Lo quem as se vabma es que elcrradorexplijue bEn bsbeneficbsdelproducto 37 % ),
genere confanza (26 % ) yresule auténtico (23 % ).Que b m ara se recuerde chram ente
no esun aspecto vabmrado y ahiestd elriesgo:elconsum dorno hard eltrabajp de
brmandihg porh m arca.los estudis de Kantarrecom Endan m encbnarh m arca en audb,
pomue ekva elbrand Inkage +22 puntos, per sob B m iad delcontenilo de crradores b
hace.

Elrechazo apunta alenca®,no alfom ato:m oksta que elcrradorhabk de aljo que no
conoce (36% ) o rrcom £nde albo que nousa (27 $ ), m uy porencin a de que b
publcidad sea evidente (17% ).Porelb, es fundam entalekgirporcom patbiidad raldel
crradorcon b categors, fiprh m arca ym ensapsy deprlbertad creativa en elresto,

m dindo elin pacto dem arca yno sob el engagem ent.

Las situacibnesquem asmem olestan en h
colbbormc’Hn m arca /creadorcontenido son: (%

e

36

Elcreadorhablh de aljo que no conoce

Parece que recom Enda aljo que no usa _ 27
La publcidad esdem asido eviente _ 17
Elcontenilo parece poco auténtico _ 12
oo T 5

Nada de estom em oksta especihln ente . 4
¢Cudlde estas stuacbnes te m oksta
m as cuando vesuna cohbomcin entre
una m arca y un creadorde contenilo?

Panomm a by Kantar3T 2026
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Tom a decisbnes con confanza
sobre tu nversPn en crradores
de contenio

Ahora LNK AIpem ie m edirde fomm a lndependiente
I efectividad delcontenido de creadores.
Podras:

—Trm asalh de bsm e gusta, Bsvisualzacbnesy Bsm étxricas
de ntermccdHn.

—Evaliarelcontenido segln bs resuladosen negocb ym arca.

—Com parmrh pEza con cualhjurotro recurso creatwvo.

— Hdentificarqué escabr,m eprmro detener, y desanolbr
aprndiza sy buenaspracticas sobre crradores de contenido
a b Brgo deltiem po.

Descarga
“The CreatorGam e Phan”
b gur definitiva pam asegurarh
efectwidad de tus cam pafias con
creadores de contendo.

The
Creator
Game Plan

The CMO guide to creater effectiveness

IKANTAR
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Ficha
técnica

O
@@ = Tam afio de
—~ ~ — muestma /cam po

1200 entrevistas anuaks.
400 enttevismsporoh
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